
手語翻譯視訊服務

手語 口語

溝通無礙  用心接待

th

金融
友善

預 約2 管 道 預 約3 步 驟

待 客 好 用 心 服 務2 選 擇

服務最高原則
致力為聽語障客戶

創造無差別的友善金融環境

手語服務大使
手譯員均通過國家
手語翻譯技術士考試

0800
083-083

致電服務專線預約官網留言預約

或

台北總公司客服中心 台北市信義區松高路1號1樓 

台中分公司客服中心 台中市西屯區台灣大道二段635號1樓

高雄分公司客服中心 高雄市苓雅區三多四路112號1樓

服務地點

日期：營業日

時間：上午8點～下午4點

手語視訊翻譯服務時段

專人現場
臨櫃翻譯
採預約制

線上視訊
即時翻譯
隨到隨服務

提前1個工作

日預約

1

預約成功簡訊

通知

2

攜身分證明文

件臨櫃服務

3


